
DONNE DEL TERZIARIO: RUOLI E SFIDE NELLA
LOMBARDIA 2030

(167 risposte)

PARTE 1: RACCONTACI QUALCOSA DI TE E DELLA TUA ATTIVITÀ

1.Quanti anni hai?

13,3% 

52,4% 

30,1% Da 35 a 55 
Meno di 35 
Da 56 a 65 
Più di 65 

2.In quale settore eserciti la tua attività di
impresa/professione? 

18,6% 

49,7% 

22,8% Commercio al dettaglio
Ricettività 
Ristorazione 
Servizi alle imprese
Commercio all'ingrosso 

166 risposte 

167 risposte 
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3.In quale Provincia eserciti la tua attività di
impresa/professione? 

9% 

14,4% 

12% 

22,8% 

19,2% 

9,6% 

Bergamo
Brescia
Como
Cremona 
Lecco 
Mantova 
Milano - Lodi - Monza e Brianza 
Pavia 

167 risposte 

4.Nell’ambito della tua attività, ti avvali di
collaboratori/collaboratrici? 

68,9% 

31,1% Sì
No 

167 risposte 

4.1. Se sì, quanti?

21,7% 

48,7% 

12,2% 

9,6% 

7,8% 

1-2 
3-5 
6-10 
11-15
Oltre 15 

115 risposte 



5.La tua attività quante ore ti impegna mediamente al
giorno? 

53,9% 

28,7% 

17,4% 

Tra le 5 e le 8 ore
Tra le 8 e le 10 ore
oltre 12 ore 

6.Da quanti anni sei imprenditrice? 

21,6% 

22,2% 

41,3% 

15% 

Tra 1 e 3 anni 
Tra 4 e 10 anni 
Tra 11 e 20 anni
Oltre 20 anni 

167 risposte 

167 risposte 

7.Se tornassi indietro rifaresti la stessa scelta
imprenditoriale? 

68,9% 

31,1% 
Sì
No 

167 risposte 



PARTE 2: PARITÀ DI GENERE

1.Rispetto alle imprese concorrenti guidate da uomini, come
ti senti posizionata? 

33,5%

56,9% 9,6%

Vantaggio
Parità
Svantaggio

2.Ti è mai capitato di vivere in prima persona o di assistere a
episodi di discriminazione sul lavoro in quanto donna?

44,3%

41,9%

13,8%

Sì, vissuto in prima persona 
Sì, assistito
No

3.Se sì, da parte di chi? 

0 10 20 30 40 50

Dipendenti

Clienti

Fornitori

Altri imprenditori

Istituti di credito

Familiari

167 risposte 

167 risposte 

93 risposte 



PARTE 3: ATTIVITÀ IMPRENDITORIALE

1.La tua attività è di famiglia o l'hai avviata tu? 

59,9% 

40,1% 

Famiglia 
Attività iniziata da te 

2.  Hai avuto tutti gli elementi necessari dal punto di vista
finanziario e formativo per avviare la tua impresa o per far
fronte al cambio generazionale? 

51,5% 

48,5% Sì
No 

3.Quali sono le principali difficoltà che riscontri nella tua
attività? 

0 20 40 60 80 100

Difficoltà con la burocrazia
Difficoltà a conciliarie vita privata e lavoro

Difficoltà a reperire personale al quale delegare
Difficoltà economiche

Paura di non farcela

88
87

60
65

53

167 risposte 

167 risposte 

167 risposte 



4.Pensi di trarre beneficio dal fatto di essere associata a
Confcommercio? 

79% 

21% 
Sì
No 

5.Hai mai ottenuto fondi attraverso misure di Regione
Lombardia per lo sviluppo della tua attività? 

67,7% 

32,3% 

Sì
No 

167 risposte 

167 risposte 



32,3% 

5.1. Se hai partecipato a qualche bando o nel caso tu non lo
abbia mai fatto quali sono le principali difficoltà/paure
per la presentazione delle domande di fondi? 

0 40 80
120

Eccessiva burocrazia
Difficoltà a compilare le domande

Impossibilità a co-finanziare l'investimento
Tempi di pagamento troppo lunghi

Effetto "click day" che rischia di non far ottenere i fondi

114
49

32
19
64

6.Quali ambiti formativi ritieni fondamentali per avviare o
gestire un'impresa? 

0 40 80

Alfabetizzazione finanziaria e opportunità di investimento
Economia aziendale

Ricerca e partecipazione ai bandi
Nozioni legali di base per aprire/gestire un'attività

Analisi di mercato
Capacità comunicative e intelligenza emotiva

80
79

62
72
69

85

167 risposte 

167 risposte 



PARTE4: CONCILIAZIONE VITA-LAVORO

1.Hai figli?

62,3% 

37,7% 
Sì
No 

1.1. In quale fascia di età? 

24,2% 

18,2% 
14,1% 

30,3% 

13,1% 

0-6 
6-13
14-18
19-25
Oltre 25 

159 risposte 

99 risposte 



2.Hai genitori e/o parenti anziani o con disabilità da
assistere? 

68,6% 

31,4% 

No 
Sì 

3.Quante ore al giorno dedichi mediamente all’assistenza e
alla cura dei figli/familiari?

79,2% 

13,8% Tra 2 e 4 ore
Tra 5 e 7 ore
Oltre 7 ore 

4.Sei aiutata nella cura dei figli o nell’assistenza ai familiari
da altri familiari? 

57,2% 

42,8% 

Sì
No 

159 risposte 

159 risposte 

159 risposte 



5.  Quanto tempo dedichi a te stessa in settimana? (indicare
numero di ore) 

77,4% 

16,4% 
Tra 2 e 4 ore
Tra 5 e 7 ore
Oltre 7 ore 

6.In una scala da 1 a 10, quanto sei soddisfatta del livello di
conciliazione tra attività lavorativa e vita privata? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
0

5

10

15

20

25

30

22

15

21

17

22

27

10

14

7

4

159 risposte 

159 risposte 



7.  Durante la tua carriera, hai rinunciato ad un’espansione
del business a causa della paura di non riuscire a conciliare
tutto? 

63,5% 

36,5% Sì
No
 

8.In base alla tua esperienza da imprenditrice, ritieni che
sarebbe più utile un’integrazione in termini di servizi (es.
prolungamento orario scuola, apertura scuole anche
durante le vacanze invernali, assistenza domiciliare,
maggiore offerta di centri di assistenza disabili) o di
erogazione di voucher (es. copertura maternità, contributi
per scuole)? 

69,2% 

30,8% Servizi 
Voucher 

159 risposte 

159 risposte 



9.Nel caso in cui la tua attività lo consenta, ritieni che lo
smart working potrebbe concorrere positivamente ai ritmi
di conciliazione? 

70,4% 

8,2% 

21,4% 

Sì 
No 
La mia attività
non lo consente 

10.Ritieni esistano investimenti per l'azienda utili a
migliorare la conciliazione? (es. digitalizzazione, modifica
modello di business) 

67,9% 

32,1% Sì
No 

11.Ti sentiresti pronta ad effettuare gli investimenti della
domanda precedente o ritieni sia utile un percorso
formativo dedicato? 

61,6% 

38,4% 

Mi sento pronta 
Preferirei
frequentare un
corso specifico 

159 risposte 

159 risposte 

159 risposte 
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